Nowy Sacz, dnia 14.07.2025r.

Znak sprawy: DF.271.1.2025

Otrzymujg:
Wykonawcy w postepowaniu

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI OPISU POTRZEB | WYMAGAN

Na podstawie art. 157 ust. 1 w zw. z art. 135 ust. 1i6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320}, Zamawiajacy Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne Spétka z 0.0. w Nowym S3aczu, zwana dalej ,,Zamawiajgcym”, udostepnia tresc zapytan
wraz z wyjasnieniami dotyczacymi opisu potrzeb i wymagan (dalej jako: ,,OPiW”), zgtoszonych
w zwigzku z prowadzonym postepowaniem w trybie sektorowych negocjacji z ogtoszeniem.

Pytanie 1
1.Plik ,,Opis Potrzeb i Wymagan.pdf” Strona 16. Pkt X11.3.3). Zwracamy sie z pytaniem czy Zamawiajacy

uzna i doliczy opisang dodatkowa punktacje w przypadku, kiedy Wykonawca przedstawi w zakresie
podstawowego warunku opisanego na stronie 7 pkt 3.4.1. dostawe systemu o wartoéci 21 min PLN (o
16 min. wigcej niz min. wymadg kwoty) a tym zgodnie z opisanym sposobem punktacji za kazde 2 min
powyzej kwoty 5 min zt. naliczone zostang dodatkowe punkty? W opisanym przypadku 16 mln powyzej
kwoty 5 min da 8 dodatkowych pkt

Odpowiedi:
Nie. W opisanej sytuacji jest to jedna wykazana dostawa — wiec nie mozna jej przypisaé¢ wiaéciwosci
~dodatkowe]” dostawy.

Pytanie 2
2. Plik ,,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 3. Pkt 1.5.1.7. i strona 15 pkt 3.11. Czy Zamawiajacy dysponuje API na

potrzeby integracji z alkolock’ami zainstalowanymi w autobusie. lle typow takich urzadzen posiada
Zamawiajgcy?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie posiada zainstalowanych alkolock’dw.

Pytanie 3
3. Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 3. Pkt 1.5.1.9. Jakie ,,odpowiednie ztgcze” Zamawiajacy ma na mysli i czy

poza fizycznym podtaczeniem bileterek, Zamawiajacy dysponuje interfejsami niezbednymi do
integracji z systemem?

Odpowiedi:
»Odpowiednie ztgcze” to RJ45, Zamawiajacy nie dysponuje interfejsami niezbednymi do integracji
z systemem.

Pytanie 4
4. Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 3. Pkt 1.3. Czy Zamawiajgcy dysponuje interfejsami APl celem integracji

nowo dostarczanego systemu z tablicami firmy Mobitec?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dysponuje interfejsami API niezbednymi do integracji z systemem.
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Pytanie 5

5. Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 4. Pkt 1.5.1.27. Czy Zamawiajgcy uzna wymaog za spetniony w przypadku,
kiedy kasownik bedzie przetrzymywat dane w systemie do czasu skutecznego ich przekazania na
serwer, co w praktyce nastepuje w momencie realizacji transakcji lub odzyskania przez system biezacej
tacznosci GSM?

Odpowiedi:

Szczegétowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajgcy wyjasnia, ze
obowiagzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreélenie przedmiotu zamdwienia,
a nie opis przedmiotu zamdwienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sig¢ do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozeri co do
przysztego opisu przedmiotu zamodwienia.

Pytanie 6
6. Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 4. Pkt 1.5.1.28. Prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem GPRS

Zamawiajacy rozumie taczno$¢ jako GSM, poniewaz w zaleznosci od zasiegu sieci telefonii komdrkowe;j
szybkos¢ transmisji danych moze by¢ rézna. Zwracamy uwage, ze w innej czgsci OPZ (strona 12, pkt
2.15.e) jest wskazany zgota inny tryb GSM — ,LTE”.

Odpowiedzi:
Pod pojeciem GPRS Zamawiajgcy rozumie tgcznos¢ GSM.

Pytanie 7
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.2.Czy Zamawiajgcy dysponuje interfejsami na potrzeby wymaganej
integracji z oprogramowaniem firmy QB sp. z 0.0. (karta Nowosadeczanina)?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy nie dysponuje interfejsami niezbednymi do integracji ze wskazanym oprogramowaniem.

Pytanie 8
Plik ,,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.2. Czy Zamawiajacy dysponuje interfejsami na potrzeby wymaganej
integracji z oprogramowaniem firmy SYSTEmEG sp. z 0.0.?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dysponuje interfejsami niezbednymi do integracji ze wskazanym oprogramowaniem.

Pytanie 9
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.2. Czy Zamawiajgcy dysponuje interfejsami na potrzeby importu
wymaganych danych z oprogramowania firmy GMV?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dysponuje interfejsami niezbednymi do integracji ze wskazanym oprogramowaniem.

Pytanie 10

Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.7. ,270 nowych kasownikéw 4 funkcyjnych” — zatgczona
dokumentacja nie opisuje zakresu wymaganych funkcji jakie powinny spetnia¢ dostarczone urzadzenia.
Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac te wymagania?

Odpowiedi:

Podstawowe funkcjonalnosci zostaty opisane w Pkt 2.7 OPZ. Szczegbtowe dane zostang opisane na
dalszym etapie negocjacji. Zamawiajacy wyjasnia, ze obowigzkowym elementem Opisu potrzeb
i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamdwienia, a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego
rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do udziatu w sektorowych negocjacjach
z ogloszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozeri co do przysztego opisu przedmiotu
zamoéwienia.
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Pytanie 11
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.7. Prosimy o wyjasnienie réznicy miedzy kartg miejska a karta

Nowosadeczanina. Czy karta Nowosadeczanina to aplikacja mobilna w ktérej pasazera identyfikuje sie
po kodzie 2D wyswietlanym w aplikacji, a w przypadku karty miejskiej jest to no$nik z warstwg NFC?

Odpowiedi:
Karta miejska oraz Karta nowosadeczanina zapisywane sg na tym samym nosniku tj. karcie MIFARE.
Karta nowosadeczanina obecnie wystepuje réwniez w formie aplikacji.

Pytanie 12
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.3. Prosimy o doprecyzowanie jakiego konkretnie typu kart miejskich

oczekuje Zamawiajgcy, poniewaz w naszej opinii przedfozony opis nie pozwala na jednoznaczne
okreslenie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza typy kart wskazane w Pkt 2.3 OPZ.

Pytanie 13
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 8. Pkt 2.3. Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie co z dotychczas

funkcjonujacymi kartami miejskimi - czy nalezy je zintegrowac z systemem, czy tez przestana
obowigzywa¢ w momencie uruchomienia nowego rozwigzania? W przypadku potrzeby integracji
zwracamy sie z pro$ba o informacje, czy Zamawiajacy posiada petna dokumentacje mapy karty z
opisem kryptografii, a w przypadku wykorzystywania przy ich odczycie kart SAM prosimy o
informacje na temat tego rodzaju zabezpieczenia i sposobu ich odczytu.

Odpowiedi:
Funkcjonujagce karty miejskie po wykonaniu ich formatowania musza funkcjonowa¢ tylko w nowym
systemie. Zamawiajacy nie posiada mapy karty.

Pytanie 14
Plik ,Z2.1_OPZ.pdf”. Strona 9. Pkt 2.12.a.) Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie procesu ,wirtualizacji”

fizycznej karty w aplikacji? Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktérym, pasazer w tak opisanej
procedurze podaje numer fizycznej karty, a aplikacja wizualizuje ten numer w postaci kodu 2D, ktéry
bedzie prezentowany przy ewentualnej kontroli biletowej?

Odpowiedi:

Szczegotowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajacy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamdwienia
a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozen co do
przysztego opisu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 15
Plik ,,Z.1_OPZ.pdf". Strona 9. Pkt 2.12.d.) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie oczekiwac

mozliwosci przypisywania do aplikacji mobilnej konta prepaid (np. zakup dofadowania o danej
wartosci) stanowigcego e-portmonetke, ktéra moze by¢ wskazana jako Zrodio pobieranych przy
transakeji srodkow?

Odpowiedi:

Szczegbtowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajgcy wyjasnia, ie
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamdwienia
a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozer co do
przysztego opisu przedmiotu zamowienia.
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Pytanie 16
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 10. Pkt 2.13.d.) Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie zakresu wymaganej
integracji z kartag Nowosgdeczanina.

Odpowiedz:

Szczegdtowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajacy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamowienia
a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozer co do
przysztego opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 17

Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 9. Pkt 2.13.h.) Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, ktére przy kontroli
biletowej i logowaniu do terminala kontrolerskiego nie bedzie wymagac¢ stosowania karty
kontrolerskiej?

Odpowiedi:

Szczegétowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajgcy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okre$lenie przedmiotu zamowienia
a nie opis przedmiotu zamdwienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania si¢ do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozen co do
przysztego opisu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 18
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 9. Pkt 2.14.8. ,,...poprzez GSM lub WiFi...” —Zwracamy sie z pytaniem czy w

zasiegu komputerdw, ktére ma dostarczy¢ Wykonawca bedzie sie¢ WiFi Zamawiajgcego, ktéra moze
by¢ redundantnym kanatem tacznosci? modemu GSM z aktywna transmisjg danych?

Odpowiedz:
W zasiegu komputeréw, ktére ma dostarczy¢ Wykonawca nie bedzie dostepna sie¢ WiFi
Zamawiajgcego.

Pytanie 19
19. Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 12. Pkt 2.16. Czy dostarczony czytnik ma takze oferowa¢ mozliwos¢

wnoszenia pfatnosci za wystawione wezwania kartami pfatniczymi i BLIK?

Odpowiedi:
Dostarczony czytnik ma takze oferowaé mozliwos¢ wnoszenia ptatnosci kartami ptatniczymi oraz BLIK.

Pytanie 20
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 12. Pkt 2.16.4. Jakg wymagajgca eksploatacje urzadzer Zamawiajgcy ma na

mysli, aby wytrzymatyby prace na jednej baterii do 8 godzin? Jakg minimalng ilos¢ kontroli, czy tez
wystawionych wezwan, ma realizowa¢ urzadzenie? Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na to aby
Wykonawca dostarczyt dodatkowy komplet baterii w celu ich wymiany, w celu zapewnienia
odpowiedniego czasu pracy urzadzenia?

Odpowiedz:

Szczegbly rozwigzan zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajacy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreélenie przedmiotu zamowienia
a nie opis przedmiotu zamdéwienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania si¢ do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozen co do
przysztego opisu przedmiotu zamowienia.
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Pytanie 21
Plik ,Z2.1_OPZ.pdf”. Strona 13. Pkt 2.17. Czy Zamawiajacy dysponuje interfejsami wymiany danych

z oprogramowaniem SYSTEMEG, niezbgdnymi do skutecznej integracji w przypadku, kiedy Wykonawca
skorzysta z mozliwosci wymiany systemu do windykacji na inny?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dysponuje interfejsami wymiany danych ze wskazanym oprogramowaniem.

Pytanie 22
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 13. Pkt 2.19. Czy Zamawiajacy posiada interfejsy na potrzeby integracji z

urzgdzaniem firmy Mera Systemy i systemem biletowym firmy GMV badZ wyceng kosztéw rzeczonej
integracji przez wskazane firmy?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie dysponuje interfejsami na potrzeby integracji z urzadzaniem firmy Mera Systemy
i systemem biletowym firmy GMV.

Pytanie 23
Plik ,Z.1_OPZ.pdf”. Strona 13. Pkt 2.19. Czy urzadzenie typu , Infobox” poza sprzedazg biletdw realizuje

jeszcze inne funkcje, a jesli tak to jakie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy okreslit swoje wymagania w pkt. 2.19.3.13 OPZ.

Pytanie 24
Zat. nr 1 do OPiW - Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ), str. 11, pkt 2.14.5. "Drukarka do personalizacji

kart - minimalne wymagania: (...) Minimalna predkos¢ drukowania: min. 160 kart na godzine w kolorze
(CMYKO) oraz 1000 kart na godzine w wydruku monochromatycznym"

Czy Zamawiajgcy dopusci drukarke o parametrach 900 kart/godz. (druk jednostronny monochro-
matyczny); 200 kart/godz. (druk jednostronny YMCKO); 140 kart/godz. (druk dwustronny YMCKOK);
450 kart/godz. (druk dwustronny monochromatyczny)?

Odpowiedz:

Szczegotowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajgcy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreélenie przedmiotu zamdwienia,
a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozen co do
przysztego opisu przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 25
Zat. nr 1 do OPiW - Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ), str. 10, pkt 2.13.e) "elektroniczng i graficzng

personalizacje akceptowanych przez System imiennych kart na podstawie dostarczonych
danych/dokumentéw"

Czy Zamawiajgcy moze potwierdzi¢, ze w graficzng personalizacje imiennych kart bedzie wchodzito
tylko nadrukowywanie danych osobowych i zdjecia pasazera/klienta?

Odpowiedzi:

Szczegotowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajagcy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamowienia,
a nie opis przedmiotu zamowienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sie do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozen co do
przysztego opisu przedmiotu zamdwienia.
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Pytanie 26

Zat. Nr 1 do OPiW — Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ), pkt 1.5, ppkt 24 — Autokomputer poktadowy.
W zwigzku z wymaganiem, aby autokomputer poktadowy ,posiadat wbudowany syntezator mowy
i odtwarzacz MP3”, uprzejmie prosimy o dopuszczenie realizacji funkcji syntezatora mowy w ramach
systemu centralnego, z ktérego dane gtosowe (np. pliki MP3 lub strumieri audio) beda przesytane do
autokomputera poktadowego celem ich odtworzenia.

Takie rozwigzanie zapewnia petng funkcjonalnos¢ opisang w OPZ, a jednoczesnie pozwala na centralne
zarzadzanie tre$ciami glosowymi oraz ich ujednolicenie we wszystkich pojazdach.

Odpowiedz:

Szczegotowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajacy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okreslenie przedmiotu zamowienia
a nie opis przedmiotu zaméwienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania si¢ do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozer co do
przysztego opisu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 27
Zat. Nr 1 do OPiW — Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ), pkt 1.10, ppkt 14 — Tablice dynamicznej

informacji przystankowe;j.

W odniesieniu do wymogu, aby tablice dynamicznej informacji przystankowej ,byly wyposazone
w sprzetowy modut (syntezator) zapowiedzi glosowych w jezyku polskim”, uprzejmie prosimy
o dopuszczenie realizacji tej funkcji zapowiedzi glosowych poprzez centralny system syntezy mowy,
ktéry generowatby komunikaty diwiekowe (np. w postaci plikéw audio) i przesytat je do tablic
przystankowych w celu ich odtworzenia.

Takie rozwigzanie umozliwia realizacje wymaganej funkcji, zapewniajgc jednoczeénie lepsze
zarzadzanie treécig komunikatéw oraz ich spdjnos¢ w catym systemie, bez koniecznosci stosowania
lokalnych syntezatorow.

Odpowiedi:

Szczegotowe dane zostang opisane na dalszym etapie negocjacji. Zamawiajgcy wyjasnia, ze
obowigzkowym elementem Opisu potrzeb i wymagan [OPiW] jest okredlenie przedmiotu zamoéwienia
a nie opis przedmiotu zamdéwienia. Jego rolg jest umozliwienie wykonawcom przygotowania sig do
udziatu w sektorowych negocjacjach z ogtoszeniem. Opis ten jest jedynie przekazaniem zatozer co do
przysztego opisu przedmiotu zamowienia.

PREZE ZAR

mgr inz. Jerzy

w(pod is kierown a zamawnajqcego
ub osoby upowaznionej)

Otrzymuja:
1. Strona internetowa: [

— https://www.mpk.nowysacz.pl ;
- https://platformazakupowa.pl/transakcja/1132712
2. Aa. MPK Spétka z 0.0. w Nowym Sgczu.
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